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ВСТУП

 	Навчальна дисципліна «Публічна дипломатія» розглядається як невід’ємна частина комплексу дисциплін, що забезпечують поглиблену підготовку фахівців за спеціальністю 291 – міжнародні відносини, суспільні комунікації та регіональні студії.
Об’єктом дисципліни є концепт м’якої сили, що дає можливість досягати цілей на міжнародній арені шляхом переконання і залучення симпатій інших акторів, це особливий тип зовнішньополітичної діяльності, пов'язаний з поширенням впливу однієї держави на інші через засоби масової комунікації, популярну і високу культуру, надання послуг освіти, сприятливе економічне середовище, поширення привабливих гуманітарних і політичних ідеалів, власної оригінальної системи цінностей, яку хотіли б імпортувати інші суб'єкти міжнародних відносин. Особлива увага приділяється розгляду «м'якої сили», яка стає одним з найважливіших ресурсів впливу в сучасному глобальному світі. Сьогодні - це незмінний атрибут будь-якої держави, що претендує на певний статус у світовій або регіональній політиці. Предметом дисципліни є публічна дипломатія, що виступає найбільш ефективним і часто вживаним способом реалізації «м'якої сили» держави та включає в себе культурні, освітні, спортивні, медійні, наукові та інші проекти, орієнтовані на взаємодію з елітою і суспільством інших країн і націлені на створення привабливого образу своєї країни. 
Мета дисципліни – ознайомлення студентів із комплексом заходів, націлених на вивчення, інформування та формування позитивної зарубіжної громадської думки щодо певної держави. 
Студенти повинні здобути уявлення про акторів публічної дипломатії, зокрема щодо діяльності не тільки урядових структур, органів державної влади, а й неурядових організацій, засобів масової інформації, бізнес-структур, приватних груп і окремих осіб як учасників міжкультурних комунікацій. Повинні вміти вибирати напрямки і теми наукових досліджень у галузі публічної дипломатії, аналізувати дослідження громадської думки, вивчати документальні джерела; здійснювати порівняльний аналіз інформаційної політики різних інститутів та окремих країн, аналізувати інформаційно-комунікаційні технології, що застосовуються в різних країнах світу. Для досягнення цієї мети пропонується виконати низку завдань, які дозволяють структурувати матеріал дисципліни і які, відповідно, покладено в основу структури запропонованого посібника до вивчення дисципліни «Публічна дипломатія». 
Отже, у межах ознайомлення з дисципліною пропонується виконати такі дослідні завдання: 
· визначити поняття «м’яка сила», «публічна дипломатія», «нова публічна дипломатія», що наведені в науковій літературі;
· визначити роль та місце публічної дипломатії у забезпеченні національних інтересів держави;
· визначити особливості реалізації публічної дипломатії у країнах та регіонах світу;
· визначити особливості конструювання національного бренду;
· ознайомити з основними стратегіями державного брендингу;
· сформувати розуміння нової наукової картини світу, сформувати навички аналізу, моделювання та прогнозування особливостей суспільного розвитку. 
У результаті вивчення навчальної дисципліни «Публічна дипломатія» фахівець має характеризувати поняття і категорії публічної дипломатії; виокремлювати та аналізувати проблеми розвитку даної сфери; систематизувати основні напрямки дослідження публічної дипломатії; визначати фактори впливу публічної дипломатії на глобальний розвиток; виділяти найбільш загальні закономірності у сфері міжнародних відносин; оцінювати роль держави у розвитку публічної дипломатії; визначати особливості позиціювання в інформаційному просторі різних країн світу з метою захисту державних інтересів та підвищення міжнародного авторитету України для опрацювання й реалізації політики, спрямованої на відстоювання міжнародної позиції української держави.
Навчальна дисципліна „Публічна дипломатія” базується на основних положеннях, зміст яких відображає досягнення світового й вітчизняного гуманітарного знання в усьому його багатстві й розмаїтті напрямків наукових досліджень. У цій навчальній дисципліні знайшли своє відображення ідеї, висновки та пропозиції, викладені в рекомендаціях та матеріалах круглих столів, наукових читань, конференцій та семінарів, присвячених питанням розвитку публічної дипломатії за умов глобалізації. 
Кількість аудиторних занять визначається навчальним планом відповідно до стандартів.





















ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ

Тема 1. Історичні витоки формування та визначення поняття «публічної дипломатії».
Публічна дипломатія як система прямої взаємодії держав з товариствами зарубіжних країн. Розвиток концепції «нової публічної дипломатії», спрямованої на співпрацю між товариствами. Кооперативна (співробітництво) та конкурентна (суперництво) публічна дипломатія за Леонардом. Матриця публічної дипломатії за Келлі. Коопераційний підхід Р. Захарна. Монолог, діалог і співпраця у публічній дипломатії. Критичний аналіз публічної дипломатії після трагедії 11 вересня і розвиток академічної думки на цьому напрямку. Термін - «нова публічна дипломатія». Публічна дипломатія Е. Мюрроу. Захарна та нова модель комунікації в публічній дипломатії.
Освітні обміни в публічній дипломатії за Ненсі Сноу. Суб’єкти публічної дипломатії. Характеристика суб’єктів старої публічної дипломатії та нової публічної дипломатії.
Тема 2. Концепти публічної дипломатії.
Пропаганда, нація-брендинг та іноземні культурні зв'язки. Відокремлення нової публічної дипломатії від пропаганди. Різниця між пропагандою та публічною дипломатією. Особливості позиціювання держав в сучасних умовах. Характеристика ідеологічних доктрин, що є базисом для успішного позиціювання держав на сучасному етапі. Порівняльна характеристика ідеологічних доктрин, що входять до концептів нація-брендинг.
Тема 3. Публічна дипломатія та сила у міжнародних відносинах: до питання співвідношення понять.
Ідеї професора Гарвардського університету Дж.Ная. Обґрунтування вітчизняних дослідників Є.Макаренко та Н.Піпченко доцільності використання віртуальної дипломатії як складової «м’якої сили». Визначення потенціалу «м’якого впливу». Мобілізація суспільства навколо комплексу «інформація + інтелект + інновації». Можливості нарощення «м’якої сили» держави через політику демократизації та реформування, розвиток регіонального партнерства тощо. Ефективність використання засобів масової комунікації (віртуальна дипломатія, медіа дипломатія тощо) під час реалізації «м’якої сили» у зовнішньополітичній діяльності. «М’які загрози» за Ожеваном. Спеціальні інформаційні операції, пропаганда в сучасному глобальному світі. Використання «м’якої сили» у сфері культурної дипломатії. Особливості активізації культурної
та освітньої дипломатії як основної складової «м’якої сили». «М’яка сила» України. Розвиток віртуальної та медіа дипломатії.
Тема 4. Особливості реалізації публічної дипломатії країн середньої сили на прикладі Канади та Нідерландів на сучасному етапі.
 Публічна дипломатія як превентивний механізм у зовнішній політиці держави. Комплексне дослідження діяльності держав середньої сили в сучасних міжнародних відносинах. Представники функціонального підходу Е. Купер (A. Cooper), Р. Хіготт (R. Higgott) та К. Носал (K. Nossal) та їх спроби визначення статусу та місця держав середньої сили в міжнародній системі. Прихильники поведінкового підходу Е. Поттер (E. Potter), М. Леонард (M. Leonard), Д. Девіт (D. Dewitt) та їх аналіз характеру політики та дії цих держав, які апріорі розглядаються в цій ролі. Прихильники ієрархічного підходу Р. Меттью (R. Matthew), Т. Кітінг (Т. Кеating). Публічна дипломатія держав середньої сили як процес діалогу та налагодження відносин з іншими акторами міжнародних відносин для впровадження гуманітарних та ліберальних цінностей у міжнародну сферу безпеки та політики. Сучасне розуміння публічної дипломатії держав середньої сили. Канада як класичний приклад держави середньої сили. Характеристика діяльності Канадського агентства міжнародного розвитку (КАМР). Голландська зовнішня політика, що заснована на традиціях багатосторонності.
Тема 5. Публічна дипломатія Китайської Народної Республіки.
Теорія «культурної м'якої сили», що озвучена в КНР на 17 з'їзді Комуністичної партії Китаю (КПК) в жовтні 2007 року. Культура як важливий фактор у визначенні державної могутності. Пріоритети Китаю: забезпечення поступального розвитку і поліпшення якості життя населення на основі інноваційного розвитку, продовження політики відкритості та реформ. Відмінності застосування «м'якої сили» КНР в Сполучених Штатах, Європі і в країнах, що розвиваються. Нарощування м'якої сили Китаю. Культурна взаємодія між Китаєм і Африкою як приклад поширенням м'якої політики. Двосторонні міждержавні зв'язки і багатостороння дипломатія Китаю. Освітні програми обміну.
Тема 6. Особливості реалізації публічної дипломатії країн з недемократичними політичними режимами та протистояння тероризму.
Особливості позиціювання Лівії та Ліга Арабських держав. Ідея африканської єдності в тлумаченні Каддафі. Проект Каддафі з трансформації політичних відносин арабів. Ідея залучення громадськості щодо вироблення засад зовнішньої політики Лівії. Пошук шляхів мобілізації громадськості за часів Каддафі. Погляди Аятолла Хомейні на державу. Особливості іранської дипломатії за часів А.Хомейні. Іранські дипломати та їх роль. Тлумачення терміну «апостоли революції».
Тема 7. Публічна дипломатія Європейського Союзу: до сили переконання.
Витоки публічної дипломатії ЄС. Роль Лісабонської Угоди у розвитку публічної дипломатії ЄС. Розвиток інформаційних технологій як чинник активізації розвитку публічної дипломатії як окремих країн-учасниць, так і Європейського Союзу загалом. Поява посольств ЄС як важливий крок у розвитку публічної дипломатії об’єднання. Стратегічні елементи публічної дипломатії ЄС та інформаційна діяльність у зовнішніх відносинах. Зовнішнє представництво ЄС після Лісабонської угоди. Створення єдиного зовнішньополітичного органу ЄС – Європейської служби зовнішніх справ (ЄСЗС). Характеристика діяльності Європейської дипломатичної служби. Верховний представник ЄС із зовнішніх справ та політики безпеки. Сторінки ЄСЗС у Facebook, Flickr та Twitter.


Тема 8. Публічна дипломатія США: новітні тенденції розвитку.
«Нові дипломатії». Специфіка виникнення публічної та культурної дипломатії США. Публічна дипломатія за Е.Галліоном. Створення Інформаційного Агентства США. Основні завдання публічної дипломатії, ключові регіони та цільові аудиторії США. Голос Америки (Voice of America), Світова мережа обслуговування телебачення та кіно (WorldNet Television and Film Service), Радіо і ТБ Марті (Radio and TV Marti) – як частина міжнародного трансляційного бюро (International Broadcast Bureau), і неприбуткові корпорації – Радіо «Вільна Європа» / Радіо «Свобода» (Radio Free Europe/Radio Liberty) та Радіо «Вільна Азія» (Radio Free Asia). «Програма демократичної та публічної дипломатії». Програма Фулбрайта. USAID, «Корпус миру», Теле-радіо агентство США, Дипломатичний центр США. Роль неурядових організацій у реалізації публічної дипломатії США.
Тема 9. Особливості конструювання національного бренду.
Національний брендинг як науковий напрям. Політичний бренд. Основні складові бренда: ідентичність, імідж та комунікації. Особливості позитивного сприйняття бренду. Успішний бренд держави. Мета національного брендингу.
Тема 10. Державний бренд. Взаємозв’язок комерційного та державного брендів.
Важливість створення потужних брендів. Успіх бренду як результат інтеграції маркетингових ресурсів. Концепція бренду. Характеристики брендів. Історична еволюція брендів. Еволюція бренду: бренди дистриб'юторів і родова продукція. Історія брендингу. Моделі брендингу. Структура іміджу держави. «Імідж» vs «бренд». «Репутація» vs «бренд». Поняття державного брендингу. Бренд країни як двигун економічного розвитку. Брендинг національних виробників. Відмінності державного та корпоративного брендингу.
Тема 11. Стратегії державного брендингу.
Стратегія створення бренду: ключова концепція, сегментація ринку, визначення цільової аудиторії, позиціювання. Аудит бренду. Управління брендом: розширення бренду, розтягування бренду. Захист бренду. Публічна дипломатія, туризм, експорт, зовнішні прямі інвестиції як складові державного брендингу.
Тема 12. Особливості реалізації концепту «нової публічної дипломатії».
Визначення поняття «нової публічної дипломатії». Зміна глобального комунікаційного контексту. Задіяння недержавних акторів та орієнтація на «soft power». 
Тема 13. Особливості реалізації культурної дипломатії у світі.
Американська культура та розуміння Америки до «Холодної війни». Культурна дипломатія в дії під час Холодної війни. Роль та позиції культурної дипломатії в державній політиці США. Огляд культурної дипломатії країн світу.
Культурна дипломатія в двадцять першому столітті. Виклики сучасної культурної дипломатії.



Тема 14. Роль недержавних організацій в публічній дипломатії.
Характеристика діяльності недержавних організацій в публічній дипломатії. Недержавні організації, що фінансуються з державного бюджету та їх вплив на публічну дипломатію.
Тема 15. Роль та місце публічної дипломатії у забезпеченні національних інтересів держави.
Завдання публічної дипломатії та національні інтереси держави. Ретроспектива розвитку публічної дипломатії окремих країн світу як взірець найкращих практик: брендинг країни із залученням відомих міжнародних PR-агенцій.
Тема 16. Цифрова дипломатія: новітні імперативи розвитку.
Визначення понять «цифрова дипломатія», «дипломатія web-2,0», «інтернет-дипломатія», «віртуальна дипломатія». Вплив цифрової дипломатії США на міжнародну безпеку.




























ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ

Тема 1. Визначення поняття та історія розвитку публічної дипломатії.
1. Історія та основні етапи розвитку публічної дипломатії.
2. Сучасні тенденції розвитку суспільства.
3. Суб’єкти та об’єкти публічної дипломатії.
4. Дипломатія і дипломатичні міжнародні відносини.
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2. Гуцал С.А. Публічна дипломатія як сучасний пріоритет зовнішньої політики держави URL: http://sp.niss.gov.ua/content/articles/files/15-1442923874.pdf.
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10. Public diplomacy web site. - Access mode: http://www.publicdiplomacy.org/.
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Тема 2. «Стара» і «нова» публічна дипломатія: концептуальні відмінності.

1. «Стара» і «нова» публічна дипломатія: концептуальні відмінності.
2. Підходи Крістофера Росса до визначення стратегічних цілей публічної дипломатії. 
3. Концептуальні відмінності «старої» і «нової» публічної дипломатії.
4. Публічна дипломатія США після 11 вересня: перезавантаження курсу та новітня публічна дипломатія.
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4. La Porte T. The Legitimacy and Effectiveness of Non-State Actors and the Public Diplomacy Concept/ Teresa La Porte // Public Diplomacy Theory and Conceptual Issues. – 2012. – URL: http://uscpublicdiplomacy.org/sites/ uscpublicdiplomacy.org/files/legacy/publications/
perspectives/CPDPerspectives EUPower.pdf.
5. Changing Minds, Winning Peace: A New Strategic Direction for U.S. Public Diplomacy in the Arab and Muslim World // Report of the Advisory Group on Public Diplomacy for the Arab and Muslim World. – URL: http://www.state.gov/documents/organization/24882.pdf.



Тема 3. Публічна дипломатія та її актори.

1. Загальна характеристика акторів публічної дипломатії та їх діяльності.
2. НДО - як активний учасник публічної дипломатії.
3. Діяльність зовнішньополітичних відомств у розвитку публічної дипломатії.
4. Ресурсне забезпечення публічної дипломатії: огляд віртуальних платформ зовнішньополітичних відомств країн та визначення їх можливостей діяльності.
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2. Сухорольська І. Нова громадська дипломатія та особливості її реалізації у сучасних умовах.- URL: http://ena.lp.edu.ua:8080/bitstream/ntb/28433/1/022-136-143.pdf.

Тема 4. Цифрова дипломатія.

1. Еволюція терміну «цифрова дипломатія», «дипломатія web 2,0», «електронна дипломатія» і організаційно-правові основи.
2. Сучасний стан розвитку цифрової дипломатії США.
3. Вплив цифрової дипломатії США на міжнародну безпеку.
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7. U.S. Department of State Information Technology Tactical Plan (ITTP) : Fiscal Years 2011-2013 // Bureau of Information Resource Management. – June, 2011. – URL: http://www.state.gov/ m/irm/ rls/175366.htm.
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9. President Obama’s State of the Union Address  –  Remarks As Prepared for Delivery // The White House. The official Medium channel of the White House. – January 21, 2015 – URL: https://medium.com/@WhiteHouse/president-obamas-state-of-the-union-addressremarks-as-prepared-for-delivery-55f9825449b2.



Тема 5. Публічна дипломатія та ЗМІ.

1. Пропаганда як частина публічної дипломатії та ЗМІ: історичні витоки.
2. Особливості реалізації публічної дипломатії США і роль ЗМІ.
3. Характеристика діяльності ЮСІА.
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Тема 6. Культурна дипломатія як один з важливих інструментів публічної дипломатії: на прикладі Франції. 

1. Сутність і визначення поняття «культурна дипломатія».
2. Культурна дипломатія Франції.
3. Інструменти публічної дипломатії Франції.
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9. Scaake M. Cultural Diplomacy: to sell European cultures and values globally / M. Scaake. – European Parliament, 29 November 2010 and May 2011.
10. Serodes F.A. Common European Cultural Policy in the European Union URL: http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-studies/a_common_european_cultural_policy_in_the_european_union.pdf.
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Тема 7. Брендинг держави як основа публічної дипломатії.

1. Визначення поняття «брендинг», «брендинг держави». 
2. Формування іміджу держави на міжнародній арені.
3. Стратегії брендингу держави.
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Тема 8. Публічна дипломатія та виклики сучасності.

1. Вплив глобалізації на публічну дипломатію.
2. Публічна політика та публічна дипломатія.
3. Роль і місце публічної дипломатії в забезпеченні національних інтересів держави.
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Тема 9. Публічна дипломатія Європейського Союзу: до сили переконання.

1. Трансформація публічної дипломатії Європейського Союзу в умовах глобалізації.
2. Проблеми та перспективи розвитку публічної дипломатії ЄС.
3. Діяльність представництва ЄС в Україні.
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2. Публічна дипломатія в дії: відкрита лекція про історію Латвії в Національній бібліотеці України імені В.І. Вернадського URL:http://www.nbuv.gov.ua/node/2173.
3. Яровий Д.О. Дослідження когерентності як характеристики міжнародної суб’єктності ЄС URL: journals.iir.kiev.ua/index.php/pol_n/article/.../2452/2184.
ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ СЕМЕСТРОВОГО КОНТРОЛЮ 

1. Поняття і види сили в міжнародних відносинах.
2. Концепція «м'якої сили».
3. Структура і основні компоненти «м'якої сили».
4. Роль «м'якої сили» і «розумної сили» в сучасному світі.
5. Публічна дипломатія: еволюція феномена і сучасний стан.
6. Актори публічної дипломатії: НПО, ЗМІ, ТНК, соціальні мережі.
7. «М'яка сила» і публічна дипломатія США.
8. «М'яка сила» і публічна дипломатія ЄС.
9. «М'яка сила» і публічна політика провідних держав ЄС (Великобританія, Франція, ФРН, Італія).
10. «М'яка сила» і публічна дипломатія КНР.
11. «М'яка сила» і публічна дипломатія країн середньої сили.
12. «М'яка сила» і публічна дипломатія країн Південно-Східної Азії (Японія та  Південна Корея).
13. «М'яка сила» і публічна дипломатія країн, що розвиваються (Бразилія, Індія і ПАР).
14. «М'яка сила» ісламських країн (Туреччина і Саудівська Аравія).
15. «Кольорові революції» як технології «м'якої сили».
16. Трансформація публічної дипломатії Європейського Союзу в умовах глобалізації.
17. Проблеми та перспективи розвитку публічної дипломатії ЄС.
18. Діяльність представництва ЄС в Україні.
19. Вплив глобалізації на публічну дипломатію.
20. Публічна політика та публічна дипломатія.
21. Роль і місце публічної дипломатії в забезпеченні національних інтересів держави.
22. Визначення поняття «брендинг», «брендинг держави». 
23. Формування іміджу держави на міжнародній арені.
24. Стратегії брендингу держави.
25. Сутність і визначення поняття «культурна дипломатія».
26. Культурна дипломатія Франції.
27. Інструменти публічної дипломатії Франції.
28. Пропаганда як частина публічної дипломатії та ЗМІ: історичні витоки.
29. Особливості реалізації публічної дипломатії США і роль ЗМІ.
30. Характеристика діяльності ЮСІА.
31. «Стара» і «нова» публічна дипломатія: концептуальні відмінності.
32. Підходи Крістофера Росса до визначення стратегічних цілей публічної дипломатії. 
33. Концептуальні відмінності «старої» і «нової» публічної дипломатії.
34. Публічна дипломатія США після 11 вересня: перезавантаження курсу та новітня публічна дипломатія.
35. Публічна дипломатія України: стан та перспективи розвитку.
36.  Роль ЗМІ у розвитку публічної дипломатії.
37.  Розвиток мережі Інтернет та публічна дипломатія.
38. Діяльність представництва ЄС в Україні.
39. Особливості конструювання національного бренду.
40. Розбудова національного бренду: досвід США.

ПРИКЛАДИ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ ДЛЯ КОНТРОЛЮ РІВНЯ ЗАСВОЄННЯ ДИСЦИПЛІНИ 

1. Визначити прізвище та ім’я американського дипломата, викладача, що запропонував у 1965 р. визначення поняття «публічна дипломатія»:

А) Е.Галліон;
Б) А.Пенті;
В) Д.Рісмен;
Г) Д.Белл;
Д) З.Бжезинський;

2. Визначити рік прийняття стратегії публічної дипломатії США, де пріоритетом американської публічної дипломатії було позначено розширення освітніх і обмінних програм:

А) 2001 р.;
Б) 2003 р.;
В) 2007 р.;
Г) 2010 р.


	
	3. Встановіть відповідність між поняттям та його визначенням

	
	

	
	1
	нова публічна дипломатія
	А
	це урядова діяльність, яка спрямована на просування національних інтересів та національної безпеки через розуміння, інформування і справляння впливу на зарубіжні аудиторії, а також розширення діалогу з іншими націями.

	
	2
	Публічна дипломатія (за Е.Галліоном)
	Б
	цілеспрямоване інформування міжнародної громадськості, підтримка контактів з іншими націями у сфері освіти й культури, націлених на створення привабливого образу країни.

	
	3
	Публічна дипломатія (за визначенням американських аналітиків)
	В
	здійснюється державами і недержавними суб'єктами, заснована на концепції м'якої влади, стратегічної публічної дипломатії, управлінні інформації, «брендингу» держав і представленості в Інтернеті,        має на увазі внутрішній вимір в будь-який зовнішньополітичної акції.

	
	4
	Публічна дипломатія (за визначенням  Є.А.Макаренко і О.П.Кучмій )
	Г
	процес встановлення зв'язку між державою та іноземною громадськістю з метою пояснення національних ідей та ідеалів, державних інституцій, культури, а також національних інтересів та політичних спрямувань.

	
	
	Д
	це міжнародна діяльність, спрямована на публічне представництво інтересів держав або легітимних інституцій (урядових установ, недержавних громад, організацій та окремих індивідів) у міжнародних відносинах.




	
	4. Встановіть відповідність між назвами країн та спеціальними державними органами та організаціями, діяльність яких спрямована на поширення культури, мови і знань про країну серед іноземців

	
	

	
	1
	Великобританія
	А
	Альянс Франсез

	
	2
	Франція
	Б
	Інститут Гете

	
	3
	Німеччина
	В
	Інститут Конфуція

	
	4
	Китайська Народна Республіка
	Г
	Британська рада

	
	
	Д
	Інститут Сервантеса



	5.Розташуйте у хронологічній послідовності події в розвитку публічної дипломатії
	
	А
	Б
	В
	Г

	А
	визначення публічної дипломатії за Е.Джуліоном
	1
	
	
	
	

	Б
	поява терміну «пропаганда»
	2
	
	
	
	

	В
	події 11 вересня
	3
	
	
	
	

	Г
	поява книги Марка Леонарда з аналізом британської публічної дипломатії
	4
	
	
	
	



	6.Розташуйте у хронологічній послідовності розвиток подій, пов’язаних із розвитком публічної дипломатії
	
	А
	Б
	В
	Г

	А
	сукупність глобальних політичних мереж трактується як глобальне громадянське суспільство
	1
	
	
	
	

	Б
	поява терміну «нова публічна дипломатія»
	2
	
	
	
	

	В
	вийшла друком «Дорожня карта інформаційних операцій» у США
	3
	
	
	
	

	Г
	розгорнута проактивна інформаційна кампанія у США
	4
	
	
	
	




7. Визначте концепції, які заслуговують на увагу в обговоренні публічної дипломатії:
Відповідь____________________________________________.
 
8.Надайте визначення поняття «нова публічна дипломатія»:
Відповідь____________________________________________.


















СЛОВНИК ОСНОВНИХ ПОНЯТЬ І ТЕРМІНІВ

Дипломатія - засіб здійснення зовнішньої політики держав, що представляє собою сукупність практичних заходів, прийомів і методів, що застосовуються з урахуванням конкретних умов і характеру вирішуваних завдань; офіційна діяльність глав держав і урядів, спеціальних органів зовнішніх зносин щодо здійснення цілей і завдань зовнішньої політики держав, а також щодо захисту інтересів цих держав. У міжнародних відносинах з поняттям дипломатії пов'язують мистецтво ведення переговорів для запобігання або врегулювання конфліктів, пошуків згоди і взаємоприйнятних рішень, розширення і поглиблення міжнародного співробітництва.

Комунікативні технології в публічній дипломатії – використовуються з метою знаходження оптимального варіанту впливу на товариств. думка, до-рої сьогодні значно впливає на вироблення і реалізацію зовн. політики. Сфера публічної дипломатії охоплює внутр. і зовн. аудиторію, вона реалізується як урядами, міжурядовими міжнар. організаціями, так і неурядовими акторами. Публічна дипломатія - це О. з широкою аудиторією. Суч. дипломати є активними учасниками публічної дипломатії. Вони виступають в разл. аудиторіях, дають інтерв'ю ЗМІ, з'являються на телебаченні, організовують прес-конференції і межд. брифінги. 

Дипломатичні інформаційні матеріали – сукупність різних видів кореспонденції і документації дипломатичного характеру, за допомогою якої здійснюються відносини між державами.

Розумна сила - (англ. Smart power)  - форма політичної влади, згідно Джозефу Наю "здатність поєднувати жорстку і м'яку силу для формування виграшної стратегії" [1] [2]. Згідно Chester A. Crocker, Fen Osler Hampson і Pamela R. Aall розумна сила включає стратегічне застосування дипломатії, переконання, розвиток компетенцій, проектування влади та впливу економічно ефективними способами, що мають політичну і соціальну легітимність, - по суті, застосування військової сили і всіх форм дипломатії. [3]
Термін був введений в розгляд після вторгнення в Ірак в 2003 році як відповідь на неоконсервативну міжнародну політику Джорджа Буша [4]. Розглядався як ліберальної альтернативи його політиці і припускав закріплення провідної ролі за міжнародними інститутами, а не за Сполученими Штатами [4]. 
Пропагандист – (Лат. Propaganda - підмет поширенню) - поширення інформації: фактів, аргументів, чуток і інших відомостей, у тому числі завідомо неправдивих, для здійснення впливу на громадську думку або іншу цільову аудиторію.
Пропаганда зводиться до більш-менш систематичним спробам маніпуляції думками і переконаннями людей за допомогою різних символів: слів, гасел, монументів, музики і т.д. Від інших способів поширення знань та ідей пропаганда відрізняється націленістю на маніпуляцію свідомістю і поведінкою людей. Пропаганда завжди має мету або набір цілей. Для досягнення цих цілей пропаганда відбирає факти і представляє їх таким чином, щоб вплив на свідомість було найбільшим. Для досягнення своїх цілей пропаганда може відкидати деякі важливі факти або спотворювати їх, а також намагатися відвернути увагу аудиторії від інших джерел інформації. Навмисне спотворення і фільтрація інформації відрізняє пропаганду від освіти. Encyclopaedia Britannica
Пропаганда (лат. Propaganda – те, що підлягає поширенню, від propago - поширюю), поширення політичних, філософських, наукових, художніх і ін. Поглядів і ідей з метою їх впровадження в суспільну свідомість і активізації масової практичної діяльності. Основні елементи процесу П .: її суб'єкт (соціальна група, інтереси якої виражає П.), зміст, форми і методи, засоби або канали П. (радіо, телебачення, преса, система лекційної П. і т.д.), об'єкт ( аудиторія або соціальні спільності, яким адресована П.). Вирішальним для розуміння процесу П. є соціальні інтереси її суб'єкта, їх співвідношення з інтересами суспільства в цілому і окремих груп, до яких звернена П. Це визначає її зміст і робить істотний вплив на вибір форм, методів і засобів П.
 Пропаганда (лат. Propaganda підлягає поширенню) поширення інформації: фактів, аргументів, чуток і інших відомостей, у тому числі завідомо неправдивих, для здійснення впливу на громадську думку або іншу цільову аудиторію.

Джозеф С. НАЙ молодший (амер. Joseph S.Nye, Jr.; 1937)-  американський політолог, який розробляє ряд напрямків в рамках неолібералізму, в тому числі теорію комплексної взаємозалежності; провідний експерт з міжнародних питань. 

Національний брендинг - Національний брендинг область знань і практичної діяльності, мета якої вимірювати, вибудовувати і управляти репутацією країн. Національний брендинг тісно пов'язаний з поняттям маркетингу місць (територіального маркетингу).
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